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TESBiHCi BABA DEGERLi TASLAR LTD. STi.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) Aydinlatma Metni

1. Veri Sorumlusu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca kisisel verileriniz; veri sorumlusu
sifatiyla:

TESBiHCi BABA DEGERLI TASLAR LTD. STi.

Adres: Fethiye Cad. Oztalay ishani No:40/115 izmit / Kocaeli
Telefon: 0262 606 01 36

E-posta: tesbih@tesbihcibaba.com.tr

tarafindan asagida belirtilen kapsamda islenmektedir.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Kisisel verileriniz KVKK'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen sartlar cercevesinde;

Uyelik, siparis, 6deme, teslimat ve satis sonrasi destek siireclerinin yiritiilmesi,
Faturalandirma ve mali kayitlarin tutulmasi,

iletisim, bilgilendirme ve miisteri taleplerinin karsilanmasi,

ilgili mevzuattan dogan yiikiimliliklerimizin yerine getirilmesi,

Talep, sikayet ve onerilerinizin degerlendirilmesi,

Elektronik ticaret ve tiiketici mevzuati kapsaminda kayitlarin tutulmasi,

Agik nizaniz bulunmasi halinde kampanya, indirim ve tanitim faaliyetlerinin ylritilmesi,
Uyusmazlik halinde delil olusturulmasi, hak arama ve savunma haklarimizin kullanilmasi,

Bilgi glivenligi stireglerinin ylritilmesi amaglariyla islenmektedir.

3. islenen Kisisel Veri Kategorileri

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel veriler sunlardir:

Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi (s6zlesme ve fatura siireclerinde).
iletisim Bilgileri: Telefon numarasi, e-posta adresi, acik adres.
Miisteri islem Verileri: Siparis kayitlari, 65deme ve kargo bilgileri.

Finansal Veriler: Banka hesap bilgileri, 6deme yontemi (kredi kart bilgileri yalnizca 6deme
saglayici tarafindan islenir, Sirket tarafindan saklanmaz).

Elektronik Veriler: IP adresi, cerez kayitlari, oturum ve islem giivenligi bilgileri.

Gorsel/isitsel Veriler: Cagri merkezi ses kayitlari (varsa).
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4. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri ve Hukuki Sebepleri
Kisisel verileriniz;
o  Web sitemizdeki tyelik ve siparis formlari,
o  Elektronik posta, ¢agri merkezi ve diger iletisim kanallari,
e Cerezler ve benzeri teknolojiler,
o  Fiziki belgeler (fatura, irsaliye vb.)
araciligiyla elde edilmekte olup;

¢ Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi (KVKK md.5/2-a),

Bir sézlesmenin kurulmasi ve ifasiyla dogrudan ilgili olmasi (KVKK md.5/2-c),
¢ Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiini yerine getirebilmesi (KVKK md.5/2-¢),

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi (KVKK
md.5/2-e),

o Temel hak ve ozgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla mesru menfaatlerimiz i¢in zorunlu
olmasi (KVKK md.5/2-f)
hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.
Ozel nitelikli kisisel verileriniz, ancak KVKK md.6’da belirtilen sartlar ve acik rizaniz
dogrultusunda islenebilir.

5. Kisisel Verilerin Aktarimi

Kisisel verileriniz; KVKK md.8 uyarinca ve yukarida belirtilen amaglar dahilinde, gerekli glivenlik
onlemleri alinarak;

o  Yetkili kamu kurum ve kuruluglarina,
e Siparislerin teslimi icin kargo/lojistik firmalarina,
e (Odeme islemleri icin bankalara ve 6deme hizmet saglayicilarina,

e Bilgi islem altyapi hizmeti sunan firmalara aktarilabilmektedir.
Sirketimiz, yurt disina veri aktarimi yapmamaktadir.

6. Kisisel Verilerin Saklama Siireleri
Kisisel verileriniz;
e Siparis ve fatura kayitlari: 10 yil (Tlrk Ticaret Kanunu geregi),
e Cerez kayitlari: Maksimum 2 yil,
o Midsteri talepleri ve iletisim verileri: 3 yil,
e Acik riza kapsaminda islenen veriler: Rizanin geri ¢cekilmesine kadar

saklanmakta; slire sonunda ise Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine uygun sekilde imha edilmektedir.
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7. ilgili Kisinin Haklan (KVKK md.11)

Kisisel veri sahibi olarak KVKK md.11 uyarinca su haklara sahipsiniz:

1.

2.

9.

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gi¢linci kisileri bilme,
Eksik veya yanlis islenmisse dizeltiimesini isteme,

KVKK ve ilgili mevzuata uygun olarak silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale
getirilmesini isteme,

Bu islemlerin aktarildigi Gglnci kisilere bildirilmesini isteme,

Minhasiran otomatik sistemlerle analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

Kanuna aykiri islenmesi nedeniyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.

8. Basvuru Usulii

Haklariniza iliskin taleplerinizi KVKK md.13 uyarinca;

Yazili olarak Sirket adresine,
Kayith Elektronik Posta (KEP) adresimiz lizerinden,
Guvenli elektronik imza veya mobil imza ile,

tesbih@tesbihcibaba.com.tr adresine e-posta géndererek

iletebilirsiniz.

Basvurulariniz, KVKK md.13 uyarinca en geg 30 giin icerisinde iicretsiz olarak sonuglandirilacaktir.
Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca belirlenen
tarifedeki ticret talep edilebilecektir.

9. Politika’nin Yiiriirligii

isbu Aydinlatma Metni, yayimlandigi tarihte yiriirliige girmis olup; mevzuat degisiklikleri ve Kurul
kararlari dogrultusunda giincellenebilecektir. Glincel metin, her zaman
https://www.tesbihcibaba.com.tr/ adresinden erisilebilir olacaktr.

TESBiHCi BABA DEGERLI TASLAR LTD. STi.
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